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Kelengkapan Waktu Output

1

Menerima informasi dari 

UGM terkait data dosen 

yang memenuhi 

persyaratan untuk 

mengikuti serdos

Surat usulan 

dan dokumen
10 menit

Surat usulan 

dan dokumen

Informasi dari SDM 

UGM

2 Membuat surat edaran Draf surat Draf surat

3 Memverifikasi surat Draf surat Draf surat

4 Memverifikasi surat Draf surat Draf surat

5 Memverifikasi surat Draf surat Surat edaran

6

Menginformasikan data 

dosen yang memenuhi 

persyaratan untuk 

mengikuti serdos 

Surat edaran 15 menit Surat edaran
Ditujukan ke 

departemen

7
Memantau jalannya proses 

pendaftaran serdos

Surat usulan 

dan dokumen
10 hari 

Surat usulan 

dan dokumen

8

Meminta nama atasan 

langsung, teman sejawat 

dan mahasiswa 

Surat usulan 

dan dokumen
2 Hari

Konsep surat 

jawaban

Diajukan ke 

Universitas 

9
Meminta tanda tangan 

dekan terkait serdos

Konsep surat 

jawaban
2 Hari 

Konsep surat 

jawaban

10
Mengirim lembar 

pengesahan 

Konsep surat 

jawaban
10 menit

Konsep surat 

jawaban

Ditujukan ke 

Universitas

15 Hari 

35 menit
Total Waktu

1 hari

Prosedur Operasional Standar Proses Sertifikasi Dosen

No Kegiatan

Pelaksana Mutu Baku

Keterangan

Ya

Ya

Ya

Tidak

Tidak

Tidak
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